L'utilizzo dei nuovi strumenti informativi e tecnol ogici nell'ispezione
svolta nei cantieri edili

a cura dell'ing. Maurizio Magri — Funzionario dellarezione Regionale del Lavoro di Torino

Ai sensi della circolare del Ministero del Lavoreld.8 marzo 2004, le considerazioni espresse soiio fesclusivo
dell'autore e non hanno carattere in alcun modo émpativo per 'amministrazione di appartenenza.

1. PREMESSA

Il presente lavoro, senza ambizioni di completehzala scopo di approfondire l'utilizzo piu
efficace ed efficiente da parte degli ispettori@@oderne tecnologie informatiche e delle banche
dati, sia quelle recentemente implementate e iottechel Sistema Informativo del Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali sia quelle di miosa attivazione, nonché di chiarire meglio la
valenza del rilievo fotografico durante gli accerenti amministrativi e penali nell’ispezione nei
cantieri edili, sia in materia di salute e sicaeezlel lavoro sia in materia di lavoro e legislago
sociale.

L’ ispettore, al di la delle specifiche professitit@a“ordinarie” o “tecniche”, non puo piu, a
parere dello scrivente, lavorare “per compartimstggni”’, ma deve possedere una cultura comune
che gli sia d’ausilio in tutte le operazioni cherpbbero coinvolgerlo come funzionario ispettivo
nei settori in cui la legge gli attribuisce funziah vigilanza; per questa ragione nel seguitcasaf
riferimento semplicemente alla sola figura dell&dpre.

A conferma di cio il Documento di Programmazion# Ativita di Vigilanza per 'anno 2010
recita testualmente “la vigilanza nei cantieri eddvra essere condotta in modo completo, sia sotto
gli aspetti tecnici che amministrativi, con partame attenzione alla catena degli appalti e
subappalti, ove esistenti”, prendendo atto cheimasfietti delle discipline di cui al D.Lgs. 81/08 e
al D.Lgs. 124/04 si intrecciano fra di loro e clreapproccio unitario dona all'ispezione una qualita
di intervento superiore.

Di seguito quindi si analizzeranno tutti i nuouushenti a disposizione dell'ispettore e quelli
che saranno, nelle intenzioni della Direzione Galeedell’Attivita Ispettiva, di prossima messa a
regime, iniziando con [lutilizzo del rilievo fotogfico negli accertamenti di carattere
amministrativo e penale.

2. IL RILIEVO FOTOGRAFICO NELL'ISPEZIONE

La fotografia digitale ha in questi ultimi anni stabuno spettacolare sviluppo, consentendo
di reperire in commercio strumenti dalle alte paegini (capacita di zoom e risoluzione dei sensori)
a prezzi contenuti.

Vista tale disponibilita di mezzi, soprattutto maimpo della salute e sicurezza del lavoro, il
rilievo fotografico delle cose e dei luoghi oggetlioverifica assume per l'ispettore un validissimo
supporto alla sua azione di accertamento e di indag



Nel campo degli illeciti amministrativi (introdoth misura piu consistente anche nel D.Lgs.
81/08, ad esempio per violazioni allAllegato V &) Vion dovrebbe sussistere piu remora alcuna
all'utilizzo del rilievo fotografico in caso di nessita e utilita, in quanto I'art. 13 della L. 68D
recita testualmente che “gli organi addetti al oolfd sull'osservanza delle disposizioni per la cui
violazione e prevista la sanzione amministrativapdggamento di una somma di denaro possono,
per I'accertamento delle violazioni di rispettiv@rpetenza, assumere informazioni e procedere a
ispezioni di cose e di luoghi diversi dalla privadanora, a rilievi segnaletici, descrittivi e
fotografici e ad ogni altra operazione tecnica”.

Il rilevo fotografico si svolge quindi senza pediiari regole; come consiglio si suggerisce
comunque l'accortezza di usare sempre la funzipnesente ormai in quasi tutti i modelli di
macchine fotografiche, di far imprimere automatieate la data e I'ora sulle foto scattate.

Un diverso discorso e da sviluppare nel campdasekrtamento degli illeciti penali.

Come € noto, la vigilanza in materia di salutecairgizza del lavoro o in materia di lavoro e
legislazione sociale ha inizio come polizia amntmaitva (sentenza Corte Costituzionale n. 10 del
29 gennaio 1971) per poi sfociare eventualmengdtivita di Polizia Giudiziaria (D.Lgs. 271/1989
- Norme di attuazione, di coordinamento e transtolel codice di procedura penale - art. 220);
pertanto qualora si presentino indizi di reatgoéiore operera con le regole e le garanzie peevist
dal Codice di Procedura Penale.

L’'art. 354 comma 2 c.p.p. recita che “se vi e' gao che le cose, le tracce e i luoghi
indicati si alterino o si disperdano o comungumedifichino e il pubblico ministero non puo
intervenire tempestivamente, gli ufficiali dilizea giudiziaria compiono i necessari accertamenti
e rilievi sullo stato dei luoghi e delle cose”tusizioni che in un cantiere edile in continuo
mutamento sono, come é facile constatare, la nermegjola, per cui € necessario provvedere al
rilievo.

| rilievi fotografici, come chiarito anche in datta ( si veda L. D’Ambrosio e P.L. Vigha
“Polizia Giudiziaria e nuovo processo penale”),nfarmparte degli accertamenti urgenti sui luoghi e
sulle cose, hanno carattere di osservazione eidiese oggettiva della realta, non sono ripetibili
non comportano una valutazione ed elaborazioneadella realta (non sono perizie).

Pertanto possono essere effettuati direttamente wiégiali di polizia giudiziaria nel corso
dell'attivita ispettiva e documentati, con apposrerbale in cui si da atto che sono stati eseguiti
personalmente mediante uso di apparecchio fotagrafigitale e stampante, in conformita all’art.
357, comma 2, lettera e) del codice di proced@male, con la garanzia che “il difensore della
persona nei cui confronti vengono svolte le indagha facolta’ di assistere, senza diridio
essere preventivamente avvisato” (art. 356 c.p.p.)

Per difensore si intende il difensore di fiduciaam di quello di ufficio, che 'U.P.G. non ha
obbligo di designare, e inoltre semplicemente ‘tdizia giudiziaria avverte la persona sottoposta
alle indagini, se presente, che ha facolta diifassistere dal difensore di fiducia” (D.Lgs.
271/1989 - art. 114); tale avvertimento puo esatte a voce, senza particolari formalita (Cass.
Penale 23/10/1992 n. 11908).

A norma dell’art. 366 del c.p.p. applicabile aneheilievo fotografico, “ i verbali degli atti
compiuti dal pubblico ministero e dalla pgadi giudiziaria ai quali il difensore ha itto di
assistere, sono depositati nella segreteria pdéblico ministero entro il terzo giorno successi
al compimento dell'atto”, ed e certamente qudsstariticita maggiore, che si pud rimuovere
peraltro con una migliore organizzazione dell’aagaministrativa a supporto dei Servizi Ispettivi.

In ogni caso, l'utilizzabilita del rilievo fotograb, acquisito a fascicolo dal P.M., &
comunque determinata nell’eventuale successivoiziudli merito, qualora non vadano a buon
esito le procedure di estinzione del reato di tli.&gs. 758/94.

Si ritiene tuttavia che l'utilita di eseguire urigvo fotografico in aiuto all’accertamento
ispettivo € superiore anche a una successiva zauag di non ammissibilita come prova nel
processo penale.



3. IL REGISTRO DELLE IMPRESE

Tutte le imprese italiane sono tenute all'iscrieial Registro delle Imprese, gestito dalle
camere di commercio italiane (una per ogni prod)dnterconnesse informaticamente fra di loro,
che costituisce la fonte primaria di certificaziodei loro dati costitutivi. Nato in modalita
informatica il Registro delle Imprese garantisce téanpestivita dell'informazione giuridico-
economica sulle imprese di tutto il territorio ramle.

L'accesso allinterrogazione del Registro Imprese, modalita web all'indirizzo
http://registroimprese/Home.aspxé stato, con nota della Direzione Generale ldelivazione

Tecnologica del 8 ottobre 2009 al termine di urerispentazione iniziata a settembre 2009, esteso
a tutti gli ispettori e consente di ottenere viscaenerali, sia in modalita ordinaria che storiaa) ¢
funzionalita di ricerca per impresa o per personaenominazione o codice fiscale o numero di
Registro Economico Amministrativo, secondo la pnoia d’'interesse.
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Dal Registro delle Imprese € possibile ottenererifzioni dettagliate sulle imprese (natura
giuridica, data di costituzione e capitale sociatajice fiscale, attivita svolta, organi socialbteri
di rappresentanza associati agli organi socialnene addetti, ecc.) e conoscere le variazioni piu
importanti relative alla vita delle singole azien@essazione, liquidazione, fallimento, variazioni
delle cariche, trasferimenti).

Accanto al Registro delle Imprese, e in modo ad essmplementare, viene tenuto il
Repertorio Economico Amministrativo: si tratta delraccolta di notizie economiche ed
amministrative, come unita locali, attivita economieffettivamente svolta nella sede legale,
classificazioni Istat, ecc.



Particolare rilevanza é l'individuazione tramite donsultazione delle visure cosi ottenute
dei poteri dei responsabili aziendali e delle reéatleleghe in materia sia di salute e sicurezta de
lavoro sia in materia di lavoro e legislazione atei al fine di poter individuare correttamente i
contravventori o i trasgressori alla norme.

4. LAPOSTA ELETTRONICA CERTIFICATA

La posta elettronica o e-mail (acronimo di Elecitdviail) € un mezzo di comunicazione in
forma scritta via Internet. Il principale vantaggiell'e-mail e I'immediatezza.

La Posta Elettronica Certificata (PEC) e un sistéimaosta elettronica nel quale e fornita al
mittente documentazione elettronica, con valenzzalée attestante l'invio e la consegna di
documenti informatici. "Certificare” l'invio e laicezione - i due momenti fondamentali nella
trasmissione dei documenti informatici - significanire al mittente, dal proprio gestore di posta,
una ricevuta che costituisce prova legale dellawa spedizione del messaggio e dell'eventuale
allegata documentazione. Allo stesso modo, quandessaggio perviene al destinatario, il gestore
invia al mittente la ricevuta di avvenuta (0 maagabnsegna con precisa indicazione temporale.

Nel caso in cui il mittente smarrisca le ricevuie,traccia informatica delle operazioni
svolte, conservata per legge per un periodo di 88intonsente la riproduzione, con lo stesso
valore giuridico, delle ricevute stesse.

I D.P.R. 11 febbraio 2005, n. 68 disciplina ledabta di utilizzo della Posta Elettronica
Certificata (PEC) non solo nei rapporti con la PPAg anche tra privati cittadini; inoltre il Codice
dellAmministrazione Digitale emanato con D.Lgs/B205 prevede all'art 48 che “la trasmissione
del documento informatico per via telematica, ¢ff@gia mediante la posta elettronica certificata,
equivale, nei casi consentiti dalla legge, altgificazione per mezzo della posta”.

In attuazione del D.P.C.M. 6 maggio 2009, la Dimeei Generale per I'Innovazione
Tecnologica, con note del 20 gennaio 2010 e dedfitile 2010, ha comunicato di aver attivato,
rispettivamente per gli uffici centrali e per qugderiferici, le caselle di PEC (esempio DRL
PiemonteDrl.piemonte @mailcert.lavoro.goy).jtcosi che ogni ufficio del Ministero del Lavoro e
delle Politiche Sociali € ad oggi dotato di taleistento.

Pertanto l'indirizzo di Posta Elettronica Certitiaa preferibilmente da riportare in tutti i
verbali e provvedimenti degli ispettori, & utile parte di cittadini, imprese, professionisti clamg
dotati di PEC, per la trasmissione, avente valqrevalente alla posta, di, a titolo esemplificativo

a) nel campo della salute e sicurezza del lavorentrssioni notifiche preliminari art. 99 D.Lgs,

81/08, trasmissione di tutta la documentazionermédica ai sensi art. 54 D.Lgs. 81/08, ecc;

b) nel campo del lavoro e della legislazione sociBssmissione documentazione richiesta art.
4 1..628/61, trasmissione altri atti e documentinateria di lavoro, ecc.

L'ufficio di protocollo o I'Unita Operativa addettalla ricezione delle mail certificate
all'indirizzo di PEC dell'ufficio, non dovra far &b che inoltrare alla casella di posta elettronica
personale, assegnata a ciascun ispettore, la dotamne cosi trasmessa.



5. LA BANCA DATI DELLE AZIENDE ISPEZIONATE

E’ in corso I'implementazione, con data previstatiivazione al 1 gennaio 2011, la Banca
Dati delle Aziende Ispezionate - BDAI, altro ut#lismo strumento di lavoro ad uso degli ispettori, in
particolare nel campo dei cantieri edili.

La BDAI, incardinata nei Sistemi Gestionali Ispetiel Lavoro SGIL, denominato Portale
della Vigilanza, & accessibile a tutti gli ispettalf'indirizzo web https://vigilanza.lavoro.gov.itle
permettera di effettuare ricerche per settore eticwe per territorio, e in particolare per I'edié
anche per dislocazione geografica dei cantieri,
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Queste ricerche, specialmente in edilizia, ove leeZloni del Lavoro sono organo di
vigilanza al pari delle ASL, serviranno a conoscetl fine della corretta applicazione dell'ard, 1
del D.Lgs. 81/08, il pregresso delle violazioniutgte alle aziende ispezionate in materia di saute
sicurezza del lavoro, in modo che, ove ricorran@dadizioni di gravita e di reiterazione come
delineata dalla norma, l'ispettore possa emetternpravvedimento di sospensione dell’attivita
imprenditoriale.

La BDAI permettera di evitare una difficile e quamteno faticosa ricerca presso tutte le
altre DPL delle informazioni relative alla ditta gegto di ispezione, e pur mancando ancora il
tassello di interscambio con le ASL, consentira yil agevole e efficace applicazione della
normativa prevenzionistica.



6. LE COMUNICAZIONI OBBLIGATORIE

Come noto, le comunicazioni obbligatorie (CO) sgnelle comunicazioni che tutti i datori
di lavoro, pubblici e privati, devono trasmettenecaso di assunzione, proroga, trasformazione e
cessazione dei rapporti di lavoro.

Il nuovo Sistema Telematico di trasmissione ha iwso&t le vecchie modalita di
comunicazione che le aziende inoltravano ai Cqoeril'impiego (CPI), allINPS, all'INAIL e al
Ministero del lavoro; non € piu necessario invidiferenti comunicazioni cartacee, ma basta
compilare un unico modello informatico.

Senza entrare nel merito delle funzionalita deeBist CO per le imprese e gli intermediari,
si ricorda solamente che la normativa prevedeutadsne diretta dei lavoratori, per le diverse
tipologie di rapporto di lavoro, con invio il giasn precedente all’assunzione della CO
corrispondente, e pertanto le CO sono lo strumentwipe per le azioni di contrasto al lavoro
sommerso in “nero”, come per altro ribadito nellaeiva sull’Attivita Ispettiva del 18 settembre
2008.

Le stesse CO, in quanto aventi una “data certatecmmti avviamenti, variazioni e
cessazioni dei lavoratori, possono inoltre esséheaate anche per collocare temporalmente tutti
gli obblighi derivanti dal rapporto di lavoro; sitamo ad esempio per la materia della salute e
sicurezza del lavoro la sussistenza degli obblighiinformazione, formazione, sorveglianza
sanitaria, fornitura DPI, ecc.

Con nota del 6 agosto 2008 la Direzione Generale!|'peovazione Tecnologica ha
comunicato le funzionalita definitive del “profilolspettore” nella consultazione delle
Comunicazioni Obbligatorie pervenute dal sistema €@ Direzione per I'Attivita Ispettiva con
nota del 21 maggio 2009 ha raccomandato lI'uso woativo da parte degli ispettori di tale
strumento di lavoro.

Le ricerche, collegandosi al portale whtip://www.co.lavoro.gov.it/da parte di tutti gli
ispettori abilitati, sono effettuabili principalmtenin due diversi modi.
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Il primo modo (“Lavoratore in forza”) avviene ingado il codice fiscale del lavoratore o il
sSuo nome e cognome, avendo come risultato la valabmunicazione CO di inizio, variazione,
fine del rapporto di lavoro.
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Il secondo modo (“Organico aziende”) avviene insdeeil codice fiscale dell'azienda o la
sua denominazione, avendo come risultato I'elencdutle le comunicazioni CO di inizio,
variazione, fine dei rapporti di lavoro.

/2 COL: Comunicazioni Obbligatorie On Line - Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali - Microsoft Internet Explorer provided == =]
@‘i ~ [i2] hittps:fJwaww.co Javora.qov. itfeofOrganicolspettor, aspic jl,ﬁ,--‘." | [Live search e
Flle Modfica ‘Visualizza Preferti  Strumenti 7

0y parongs | - | Search () . POFCreator bt eBay @ Amazon | o Optians v

W (& coL: Comunicazioni Obbligatoris On Line - Ministero d.,. I I i~ [ - d=h v | Pagina = (CF Stiumenti

Lr £3 Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociall @ -

%

Comunicazioni Utenti Gestione Altro

Home Logout
Utente: mauriziomagri Tipo Utente: ispettorato delegato

Azienda:

e

Denominazions: I

A

Inizio con ® Contenuta in €

Organico in forza al: |

Riepilogo & Dettaglio ©

svuota campi estrai

o 'start| Ex] Sistemi per Ispettori [Mo... || @ COL: Comunicazioni D... <« 12.24



Successivamente tramite la funzione “Gestione XML"puo ricercare in dettaglio una
singola comunicazione obbligatoria presente nellukete.
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7. 1L PUNTO CLIENTE INAIL

Non meno importante risulta la consultazione dedlaca dati INAIL, raggiungibile per gli
ispettori dal PUNTO CLIENTE, situato sul sito dB\AIL www.inail.it.

Sono tre le funzioni a disposizione degli ispetttai consultazione delle DNA (denunce
nominative assicurati) anche quelle non ricompmesgli obblighi delle CO (soci, collaboratori,
coadiuvanti artigiani e non, ai sensi dell'art. 28mma 8, del D.P.R. 30 giugno 1965, n. 1124,
come modificato dall'articolo 39, comma 8, del @¢zrlegge 25 giugno 2008, n. 112, convertito,
con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2008, n3)13a consultazione delle P.A.T. (Posizioni
Assicurative Territoriali) in capo alle aziende egmnate con I'ammontare delle retribuzioni
imponibili ai fini assicurativi e la ricerca deimsulenti del lavoro e dei professionisti delegdt a
tenuta del L.U.L. (Libro Unico del Lavoro).

La ricerca delle D.N.A. o delle P.A.T. avviene medmodalita differenti: per codice ditta o
per codice fiscale della ditta stessa. Nel primsnaadi ricerca si ottiene I'elenco di tutte le decein
nominative (ivi comprese quelle inviate dal siste@@, che assorbono I'obbligo di cui all’'art. 14
comma 2 del D.Lgs. 38/00), nel secondo caso dira&cd’elenco di tutte le P.A.T. intestate
all'impresa ispezionata, con il dettaglio delleritmizioni annuali imponibili e il codice di tariffa
premi applicata.
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La consultazione invece dell’apposita sezione Librmico permette, oltre che di trovare le
autorizzazioni al layout di stampa del L.U.L. perditte software, di ricercare le autorizzaziota al
numerazione e stampa laser del L.U.L. per codsmmalke del consulente/ professionista o per codice

cliente, potendo controllare infine I'eventuale edfd alla tenuta (note del 7 gennaio 2009 del
Ministero del Lavoro e dall’'Inail).

f‘ Consultazione libro unico - Microsoft Internet Explorer provided by Ministero del Lavoro
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7. LE BANCHE DATI INPS

Con nota 19 agosto 2010 la Direzione Generale 'pdtivita Ispettiva ha comunicato
I'inizio della profilazione degli utenti ispettoper 'accesso degli stessi alle banche dati deiSN

E’ questa una notizia da molto tempo attesa, imguih patrimonio informativo dellINPS
e davvero notevole ed incidente su tutti gli aspettributivi del rapporto di lavoro.

E’ in fase conclusiva linvio delle credenziali daccesso al sistema al sito
https://netinps.inps.itche rappresenta il portale web di riferimento.

f.,"? Login netINPS - Microsoft Internet Explorer provided by Ministero del Lavoro
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La funzione sicuramente piu importante risulta ueklativa alla consultazione del
Fascicolo Elettronico dell’Azienda, che puo avverimpostando i criteri di ricerca per Matricola
INPS, Codice fiscale Ditta 0 Denominazione delEazrla.

Una volta individuata l'azienda sottoposta ad isp@z, le principali informazioni
ricavabili sono:

a) nei dati anagrafici sintetici: l'inizio attivita ©o dipendenti e lo stato ditta,
I'autorizzazione o meno all’accentramento contiNout I'inquadramento contributivo
(ex. L. 88/89) e i codici di autorizzazione ( sedoril sistema DM);

b) nei dati di dettaglio: le Aziende Collegate, Seigigcollegati , Dipendenze, Ragioni
Sociali pregresse , Posizioni Lavoratori Autonomi;

c) Nei dati complementari: DM10 trasmessi , PagamgEg#4 , Crediti/Inadempienze |,
Domanda CIG , Note rettifica , E-MENS trasmessiConfronto DM10-O1/M
Committente al 10% , Estratto Conto DM10 , delstrizioni e contenziosi.
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Infine e presente, storicamente mese per mese,o%izipne relativa alla Regolarita
Contributiva, dettagliata , nel caso ricorra, peolbgia di irregolarita, ad esempio DM10 Non
Trasmesso , F24 Non Presente , Cartella non riacess.

Con tutte queste informazioni a disposizionea $amalmente piu rapida , agevole e precisa
I'attivita dell’ispettore nel controllo delle sinfgpposizioni contributive del lavoratore e in qaell
complessiva della ditta..

9. CONCLUSIONI

Dalla breve disamina effettuata e pestando ancora molto da fare nel campo della
dotazione di mezzi e strumenti per l'ispettorepsd concludere che I'uso consapevole di quanto
illustrato nei precedenti paragrafi, migliora e dimpli molto lo svolgimento dellattivita ispettiva
in capo agli ispettori..

Si intravedono in lontananza ultaridue grandi pilastri che completeranno il percorso
avviato nella modernizzazione e informatizzazioelidpezione del lavoro:

a)nel campo della salute e sicurezza sul lavoratuBaione del SINP (Sistema
Informativo Nazionale della Prevenzione) previsadi'drt. 8 del D.Lgs. 81/08;

b) nel campo del lavoro e della legislazione socigd¢tuazione del Protocollo d’'intesa
per lo scambio dei dati dell'attivita ispettivasnfiato tra Ministero del Lavoro, INPS,
INAIL, e Agenzia delle Entrate il 4 agosto 2010.

| tempi non si prevedono tuttavia brevi.
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